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>　人力资源部经典面试问题　　问题1：你为什么想离开目前的职务?　　a.别的同仁认为我是老板前的红人，所以处处排挤我。　　b.调薪的结果令我十分失望，完全与我的付出不成正比。　　c.老板不愿授权，工作处处受限，绑手绑脚、很难做事。　　d....
　>　人力资源部经典面试问题
　　问题1：你为什么想离开目前的职务?
　　a.别的同仁认为我是老板前的红人，所以处处排挤我。
　　b.调薪的结果令我十分失望，完全与我的付出不成正比。
　　c.老板不愿授权，工作处处受限，绑手绑脚、很难做事。
　　d.公司营运状况不佳，大家人心惶惶。
　　解答：超过一半的人事主管选择c，其次为d。选择c的回答，可以显示应征者的企图心、能力强，且希望被赋予更多的职责。选择d，则是因离职原因为个人无法改变的客观外在因素，因此，面谈者也就不会对个人的能力或工作表现，有太多的存疑。
　　问题2：你对我们公司了解有多少?
　　a.贵公司在去年里，长达8个月的时间，都高居股王的宝座。
　　b.贵公司连续3年被杂志评选为“求职者最想进入的企业”的第一名。
　　c.不是很清楚，能否请您做些介绍。
　　d.贵公司有意改变策略，加强与国外大厂的oem合作，自有品牌的部分则透过海外经销商。
　　解答：以d居多。道理很简单，他们希望求职者对所申请的工作有真正的了解，而不仅仅是慕名而来。
　　问题3：你找工作时，最重要的考虑因素为何?
　　a.公司的远景及产品竞争力。
　　b.公司对员工生涯规划的重视及人性化的管理。
　　c.工作的性质是否能让我发挥所长，并不断成长。
　　d.合理的待遇及主管的管理风格。
　　解答：以c居多，因为公司要找工作表现好、能够真正有贡献的人，而非纯粹慕名、求利而来的人。
　　问题4：为什么我们应该录取你?
　　a.因为我深信我比别人都优秀。
　　b.因为我有很强烈的企图心，想要与贵公司共同成长。
　　c.您可以由我过去的工作表现所呈现的客观数据，明显地看出我全力以赴的工作态度。
　　d.我在这个产业已耕耘了8年，丰富的人脉是我最大的资产。
　　解答：这题理想的回答是c。你如何让对方看到你的好?单凭口才，是很难令对方信服的，因此，从履历表内容或之前的回答内容中，如果能以客观数字、具体的工作成果，来辅助说明，是最理想的回答。
　　问题5：请谈谈你个人的最大特色。
　　a.我人缘极佳，连续3年担任福委会委员。
　　b.我的坚持度很高，事情没有做到一个令人满意的结果，绝不罢手。
　　c.我非常守时，工作以来，我从没有迟到过。
　　d.我的个性很随和，是大家公认的好好先生(小姐)。
　　解答：这题理想的回答是b。a、c、d虽然都表示出应征者个性上的优点，但只有b的回答，最能和工作结合，能够与工作表现相结合的优点、特质，才是面谈者比较感兴趣的回答。
　　问题6：“请你自我介绍一下”
　　思路：1、这是面试的必考题目。2、介绍内容要与个人简历相一致。3、表述方式上尽量口语化。4、要切中要害，不谈无关、无用的内容。5、条理要清晰，层次要分明。6、事先最好以文字的形式写好背熟。
　　问题7：“谈谈你的家庭情况”
　　思路：1、况对于了解应聘者的性格、观念、心态等有一定的作用，这是招聘单位问该问题的主要原因。2、简单地罗列家庭人口。3、宜强调温馨和睦的家庭氛围。4、宜强调父母对自己教育的重视。5、宜强调各位家庭成员的良好状况。6、宜强调家庭成员对自己工作的支持。7、宜强调自己对家庭的责任感。
　　问题8：“你有什么业余爱好?”
　　思路：1、业余爱好能在一定程度上反映应聘者的性格、观念、心态，这是招聘单位问该问题的主要原因。2、最好不要说自己没有业余爱好。3、不要说自己有那些庸俗的、令人感觉不好的爱好。4、最好不要说自己仅限于读书、听音乐、上网，否则可能令面试官怀疑应聘者性格孤僻。5、最好能有一些户外的业余爱好来“点缀”你的形象。
　　问题9：“你最崇拜谁?”
　　思路：1、最崇拜的人能在一定程度上反映应聘者的性格、观念、心态，这是面试官问该问题的主要原因。2、不宜说自己谁都不崇拜。3、不宜说崇拜自己。4、不宜说崇拜一个虚幻的、或是不知名的人。5、不宜说崇拜一个明显具有负面形象的人。6、所崇拜的人人最好与自己所应聘的工作能“搭”上关系。7、最好说出自己所崇拜的人的哪些品质、哪些思想感染着自己、鼓舞着自己。
　　问题10：“你的座右铭是什么?”
　　思路：1、座右铭能在一定程度上反映应聘者的性格、观念、心态，这是面试官问这个问题的主要原因。2、不宜说那些引起不好联想的座右铭。3、不宜说那些太抽象的座右铭。4、不宜说太长的座右铭。5、座右铭最好能反映出自己某种优秀品质。6、参考答案——“只为成功找方法，不为失败找借口”
　　>人力资源部经典面试问题
　　1、既定的目标如果不能实现你会怎么办?
　　这是一个很重要的问题，人力资源的工作琐碎复杂，而且事务繁多，如果每天的任务不能实现的话，就显示你这个人没有自制力，在这种情况下，最好说，要制定合理的计划，然后按时完成，如果有特殊情况，也要尽量补上。
　　2、特别强烈的自信心来完成任务吗?如果不能完成也就是说失败很多次，你会怎么办?
　　答案很明显，充足的自信心是很重要的，如果没有自信心，你就不能胜任人力资源这个工作，因为他每天要面对各种各样的人，各种各样的事，所以失败也是在所难免，一定要显示你有忍耐力。
　　3、你更喜欢思考还是更愿意身体力行，你是否认为自己一直能得到很多人的帮助?
　　可以说人力资源是需要思考理的工作，这里面需要很多想出的技巧。但是和人打交道的工作，如果没有身体力行的行动能力，一切都是在原点转动，所以最好说自己使两者兼备的人。
　　4、 你是否经常收集他人的意见，在事务上的联系都一丝不苟?
　　其实这反映了你的工作态度，你是否贴近大众，倾听群众的声音，这对人力资源工作能力是菲常重要的，一丝不苟也表现了你的工作态度，虽然在和员工交流的时候要尽量亲近，但是对待事务还是需要认真负责，这就是真正的公私分明。
　　5、 你有记录自己行动的习惯吗?你会在今天临睡前考虑明天要做的工作吗?
　　人力资源工作很多时候其实就是充当管家这样一个角色，所以一个公司得大事小情可能都和人力资源有关系，而且人力资源工作人员要把这些事情都做好。为了防止疏漏当然是有记录的习惯更好了。而平时记录行动的习惯表示你是有条理的人，临睡前有计划表明你是有预见的人，总之，非常适合做人力资源。
　　6、你对工作的成就是否十分敏感，并且习惯在掌握的信息之上制定目标和计划?
　　测试你的计划能力和行动能力，是有备而来，不是盲目的工作，利用有效的信息做更多的事情是人力资源工作的特点之一，所以具有这样的优点当然有优势了。
　　7、你在学生时代是不是更喜欢一个人独处?
　　虽然是问你学生时代的事情，但是这反映的是你潜在的性格，可能在简历中你会说自己善于交流，但实际上你是个内向的人，所以用这个问题来测试你，其实人力资源需要它是的工作态度和与人交际的能力。两者取其一。
　　8、如果你刚开了一家新公司就由于亏空倒闭了，你会马上重整旗鼓再开一个 吗?
　　这是测试你经受挫折的能力，实际上马上开一家并不是明智的选择，因为可能这样会表现出你不怕失败的精神，但是另一方面公司会认为你没有分析能力，如果没有总结上一次失败的教训的话，马上开另一家公司是不是会和上一家公司的结果相同呢。
　　9、在一个旅游景点迷路的话，你会立刻打听还是自己先试着自己先走走看?
　　一个工作的捷径是向有经验的人学习，因为毕竟这样节省时间，效率高。但从另一方面来说，任何事补自己亲自尝试一下的话，以后自己就没有经验，最好两者结合起来，这样就会收到很好的效果。
　　10、你正在专心致志做一件事情，可是你的朋友好不容易去买了两张演唱会的门票，邀请你去，可是你并不想去，你会马上回绝还是勉强去?
　　这其实是测试你的决断力的一道题，因为如果你不能因为人情拒绝你的好朋友，那么你怎么能做好人力资源工作呢，你会不会因为情面而未你的朋友加薪，或者招聘并不符合条件的亲友来公司呢，虽然看起来问题不是那么严重，但是可能在公司的招聘者看来却非常严重。
　　11、 你喜欢和能力强的同地共事还是希望和能力差的同事共事?
　　其实这反映了你的上进心，如果你喜欢和能力差的同事共事的话，那可能是想突出你的能力，但是人力资源是一个强调协作的职位，所以和人相处和重要，而且能和能力强的同事在一起会提高对自己的要求，这样才能提高自己的能力。
　　12、如果工作完成的不好，你会埋怨合作者，认为是他的不好吗?
　　记住分析任何失败时先找内因，这才是你会进一步发展的表现。
　　13、当别人交谈很热烈的时候，你会贸然打断他们，然后问一些事情吗?
　　这是一个礼貌问题，如果你真的是很着急，也一定要有理有节，虽然可能也是一些熟人，但要记住人力资源无小事。
　　14、当你开始一个新工作，进入新集体，你觉得结交新朋友困难吗?
　　交际能力测试的典型问题，如果你不是能很快的融入到新的团体中去，那么你怎么能展开人力资源工作呢。因为工作本身就需要结识很多的人，所以你的个人朋友的结交能力也反映出你一定的工作能力。
　　15、交待别人做事情的时候，你是否会把每一个细节都交代得十分清楚?
　　这里面有个双重问题，如果你是可能你是一个很细心的人，但是会不会也反映了你对人不信任的一方面呢，其实招聘者永远是狡猾的猎手，你需要小心应付。
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