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[摘要]信息化已经成为当今世界 经济 发展 的一大趋势，信息技术的飞速发展以及信息 网络 的普及 应用 ，已经成为经济生活中不可忽视的重要因素。鉴于此，各国纷纷制订了本国的信息化战略。信息化趋势带动了世界电信业的发展，同时电信业的发展也极大...
[摘要]信息化已经成为当今世界 经济 发展 的一大趋势，信息技术的飞速发展以及信息 网络 的普及 应用 ，已经成为经济生活中不可忽视的重要因素。鉴于此，各国纷纷制订了本国的信息化战略。信息化趋势带动了世界电信业的发展，同时电信业的发展也极大地促进了国家信息化战略的实施以及国民经济信息化的进程。然而，对于电信业在信息化中的地位和作用究竟应该怎样定位，还未达成广泛的共识。为了更好地把握电信业发展的方向，促进国家信息化战略的实施，有关专家就电信业在信息化中的作用进行了深入的 研究 。www.LWLM.com编辑。
历来学者研究信息化都非常注重对信息产业的研究，因为信息产业是信息服务被广泛应用的集中体现，信息产业既是信息化的必要前提条件，又是信息化水平的重要标尺。而电信业是 电子 信息产业的核心产业，在信息化中发挥着重要的作用。电信业作为提供电子信息传输平台、提供传输服务并直接向 社会 提供信息服务的部门，对信息的开发、流通、应用等过程都施加了重要的 影响 ，我们针对我国信息化的六要素以及从国民经济产业升级等方面，简要说明电信业对信息化的作用，电信业在信息化中的基础性、先导性、战略性的地位正是这些作用的结果。
一、电信网络基础设施是国家信息基础设施的核心与基础
国家信息基础设施（NII）包涵三个层面：基础层面、应用层面和支撑层面（环境）。
基础层面：它是一个无缝隙的高速信息电信网络，具有高速宽带智能可靠的特点，它以公用电信网为主体（这是由于其规模容量、技术先进性、具有普遍服务和公用的特性所决定的），是全国各部门专业应用信息系统的电信平台，并与世界未来的GII接轨。
应用层面：它是建立在基础平台上，面向社会各行业信息应用而组建的各种应用信息系统、各种专网、服务系统和各类公用、专用数据库。例如：经济信息网、金字系列工程、各种专网等等。这些系统必须具有统一的电信协议与标准接口，其结构可以由高性能的 计算 机、服务器、工作站、数据库、远程终端设备组成，也可以组成各自局域网或通过互连协议结合成广域网及城域网。
环境层面（或称支撑层面）：它是保证组建信息基础设施能够实现的条件和环境，例如：政策法规、管理机制、资金、技术标准以及各种从事信息产业的不同层次的管理技术人员等。
电信网络平台是国家信息化进程中的核心 内容 ，也是信息网络基础架构的基础，为各种信息化应用系统提供网络基础平台。信息化进程中的各个领域、各个层次都要求电信网络作为基础设施。无论是区域信息化、领域信息化、城市信息化还是电子商务、政务信息化、 企业 信息化等等都必须以电信网络为依托。而这些信息化的实现都离不开电信企业的协助，有的领域的信息化甚至要电信企业作为主力军来完成。可见电信网络在国家信息化中是重要的不可或缺的组成部分，是国家信息化的基石。
二、电信业发展带动了信息技术的进步
在技术层面上，信息 时代 的支柱技术包括微电子技术、电脑技术与电子电信技术等，无一例外地以超常规速度发展。电信技术是信息技术中的重要组成部分。同时也是近年来信息技术快速发展的主要因素之一。电信技术的发展得益于电信业的快速发展，电信市场发展为电信信息技术的应用创造了条件。如近年来发展迅速的IP技术和光纤技术，无论是在研发层次还是在应用层次都以十分快的速度发展。电信技术和电信业务互相促进，共同成长，因此可以说电信业的发展可以带动信息技术水平的提高。从电信业发展的特点来看，电信业是技术密集型产业，任何电信业务的发展都离不开先进的电信技术的支撑。电信技术的日新月异使得电信业在技术的更新换代中持续发展。反过来也可以说，电信业的发展，包括电信网络的不断进化和电信新业务的不断涌现，也极大地提高了信息技术的开发和应用水平。近年来，电信技术发展日新月异，并逐步在电信网络和业务领域得以应用。在电信技术的推动下，电信网络进行了先进的技术改造，电信业务应用也越来越丰富，为国家信息化的发展提供了良好的信息基础设施，信息资源也得到广泛开发。以宽带技术为例，多年以来，带宽一直是企业和个人用户使用电信业务的瓶颈，无论是上网还是打电话，都存在网络拥塞现象。随着光纤技术的发展，带宽不再是电信的瓶颈，电信网络可以进行话音、数据、图像的传送，电信网络所承载的业务不再是单一的话音，而是以数据、视频为主的多媒体电信。这一电信技术大大提高了人们工作和生活的效率，加快了国民经济信息化的进程。再例如，IP技术的发展使得互联网得到很大的发展，许多企业通过应用互联网节约了成本、提高了效率，同时还诞生了一批利用互联网进行经营的企业。这说明电信技术的发展极大地推动了企业信息化的进程。从以上 分析 也可以得出这样的结论，电信网络的发展需要电信技术的不断发展来推动和改造，而电信网络是信息网络基础设施的重要组成部分，因此也可以说信息网络基础设施的发展需要电信技术的不断发展来推动和改造。
三、电信业促进了信息资源的开发和利用
四、电信业的发展带动了信息产业的发展
我国电信业增长速度较快的原因主要有三个方面：一是过去电信业过分滞后，从而形成近十年的补偿式增长；二是我国给予了电信业优先 发展 的政策，作为先导产业，电信业享受了许多优惠政策；三是较低的业务普及率造成需求潜力与供给的巨大差距，每年新增用户较多。不仅如此，电信业的经营为 社会 带来的 经济 效益高于其自身在服务中取得的经济效益，因而电信业对国民经济的发展、人民生活的提高以及社会的发展起到诱导和促进的作用；电信业对国民经济的发展有着推动和带动的作用。电信业对社会和国民经济的贡献不仅仅体现在它的直接贡献上，其最大的贡献正是在提高全社会、国民经济的效率上。
五、电信业务的普及促进了国民信息化素质的提高
电信业的发展对于提高国民的信息化素质、普及信息知识具有很好的促进作用。电信消费在居民消费中所占的比重逐年提高，电信已经成为继衣食住行后的又一大居民必需消费品，这是人类向信息社会迈进的一个发展趋势。电信业已经成为人们了解信息化的方式与途径，人们在享受各类电信服务的同时也提高了自身的信息化水平。电信业务的逐步普及培养了人们对信息技术的兴趣，也提高了人们运用信息化手段生活和生产的能力。因此电信业务的普及提高了国民信息化素质，同时也普及了信息知识。
六、电信业成为带动产业升级的重要力量
上世纪80年代以后，全球经济结构进入了新一轮以“信息技术为核心的新技术广泛采用”为特征的结构调整期，90年代以来，全球经济结构调整进入深化期。发达国家一方面以高于国民经济增长的速度发展以IT为核心的高新技术产业，使得该产业在国民生产总值中所占比例不断提高。我国也提出了产业结构升级、进行经济结构调整的战略举措。以信息化带动 工业 化，促进产业结构升级是信息化的一个重要方面，电信业是这一过程中的重要推动力量。
一是电信业的发展为产业升级提供了新的经营管理模式。产业结构升级必然要求调整阻碍经济发展的产业组织结构， 计算 机、电信 网络 、信息资源与信息服务的发展改变了社会协作方式，传统的生产管理模式已不适应新技术产业革命的变化。比如网络、电信领域信息技术的发展，使得商业的供货能力和客户需求得到增长，并呈现出全球性竞争的特点，这就要求商业部门积极调整组织结构与经营方式来适应这种变化。利用 电子 商务方式，构筑覆盖全球的商业营销体系，实施国际化经营战略，增强国际竞争力，就成为网络经济条件下的新型经营管理模式。
三是电信技术日新月异，其效用已渗透到 社会 生活的各个方面。实践证明，信息技术是当代社会、 经济 发展 的核心技术，为各国经济结构调整提供了有力支持。21世纪将是以信息技术为核心的高新技术主导的世纪，电信技术作为信息技术的重要组成部分，也是信息技术中最为活跃而且最快被 应用 的。电信技术的广泛应用已经通过电信 网络 的跨越式发展以及电信业务的推陈出新得到了充分的体现。电信技术对国民经济及社会生活的渗透性及 影响 力也通过电信业务的普遍使用而得到了印证。随着互联网络革命在世界范围内的不断拓展与深化，以信息网络为媒介的国际化日益加强，技术融合化程度日趋增强，技术创新的速度日益加快。信息技术的不断创新与扩散、发展与融合，带动了一系列关联产业的产生与变化，触发了产业结构的深刻变革，引发了经济结构的调整。
可见，电信业对信息化进程发挥了巨大的促进作用，电信业是我国信息化的基础性、先导性、战略性产业。
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