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半世掌海关，客卿第一人在上海外滩，以前竖立着一尊外国人的铜像，从碑铭上得知，他叫鹭宾•赫德，头品顶戴尚书衔海关总税务司，三代正一品封典，双龙二等第一宝星、花翎；大英帝国圣迈克尔和圣乔治十字勋位获得者。如果说得简单些，他就是控制中国海关，并对...
半世掌海关，客卿第一人
在上海外滩，以前竖立着一尊外国人的铜像，从碑铭上得知，他叫鹭宾•赫德，头品顶戴尚书衔海关总税务司，三代正一品封典，双龙二等第一宝星、花翎；大英帝国圣迈克尔和圣乔治十字勋位获得者。如果说得简单些，他就是控制中国海关，并对中国当时各个方面都有着重大影响的英国人赫德。
说他是控制，好像稍稍有点贬意，这是源自官方的说法，其实我觉得，还是用掌控一词要准确些，也中性得多，因为不管后世对他的评价如何，赞也行，贬也罢，都不可否认他对中国近代史的影响之大，可以说他是毫无争议的第一外国人。
赫德，英国人，1854年19岁时来华，先后在英国驻宁波和广州领事馆担任翻译和助理。后任海关总税务司，1908年休假离职回国，1911年病逝。清朝追授他为太子太保，官衔正一品。
在主持中国海关的近半个世纪中，赫德不仅在海关建立了总税务司的绝对统治，而且其活动涉及中国的军事、政治、经济、外交以至文化、教育各个方面。对中国近代史有着重要的影响。
我知道赫德还是源于集邮，因为中国第一套邮票，即大名鼎鼎的大龙邮票便是他设计的。这套邮票也叫海关大龙，好奇怪哈，因为一般来说，邮票都是由国家邮政部门发行，而中国这套邮票却是由海关发行，由此可见当时的海关对中国的影响力。
历史学家陈旭麓先生曾说：“研究中国近代史，当读懂三个人，一个满人、一个汉人、一个洋人，即慈禧、李鸿章和赫德。”
他是晚清政坛的大红人，被公认为近代中国最有权势的洋人。擅长幕后的“业余外交”，是总理衙门“可以信赖的顾问”，“不但在税务和商务问题方面，而且在外交和内政方面”，都有不可忽视的影响力。过去赫德一般是以显赫的头衔出现在历史书中，作为晚清外聘重臣，其形象仍然是模糊的，其对中国的影响充满争议。
众所周知，晚清的腐败是触目惊心的，已不是皇帝下决心就能整治的了，这已形成了规则，不管是潜规则还是明规则，各行各业各级组织和人物，都必须遵守执行。谁如果不执行，那是没办法在官场上混的。
早在乾隆年间中国就设立了海关，即粤海关统一管理行商的交易制度，以此来征稽关税。但是，天朝大国的上位心态，使朝廷对海关所实施的实际内容是不太关心的，朝廷对“四夷宾服”的满足感大过从贸易中获利的冲动。
他们担心的是洋船蜂集、不便管理，旧海关的技术相当粗率，收入也较少。及至五口通商后，仍无起色，大清海关腐朽不堪，贪污中饱风行，关务混乱，关银仅占岁入的3%不到。
作为一个北爱尔兰的实习翻译，赫德以其工作的认真和精明，主持的业务卓有成效，很快得到了当时主持中国外交事务的恭亲王奕䜣的赏识，从此他的政治命运开始发生空前转变。在赫德的倡议下，奕䜣创办了总理各国事务衙门，后来赫德正式出任中国海关总税务司。这标志着他作为一个主要角色，登上了中国的历史舞台，并在这个舞台上书写出了他一生的辉煌。
赫德担任中国海关总税务司时才28岁。他业务熟练，且谦恭礼让，愿意站在维护中国利益的角度处理事情，所以深受恭亲王奕、总理大臣文祥信赖。恭亲王奕甚至在外人面前，亲切地称赫德为“我们的赫德”。
最为奇特的是，赫德打造中国史上最清廉的“衙门”。在衰朽的旧帝国制度中，硬是清除了旧式衙门中普遍存在的腐败现象，创造出清朝唯一廉洁高效的衙门，被认为是“世界行政管理史上的奇迹之一”。
赫德掌权之后，海关的税收从1865年的830万两增加到1875年的1200万两。至19世纪70年代末，税收更是达到3000万两，一度占到清政府财政收入的三分之一。
赫德掌管中国海关长达半个世纪。期间，他建立了一整套科学、严密、高效的管理制度，使得中国海关职员无人敢贪，无人能贪。他给海关职员开出来的薪酬非常高，最多的能拿到9000两的年薪，使得海关职员无人愿贪。赫德自己以身作则，带头遵守规章制度。
赫德担任晚清海关总税务司达半个世纪之久，他在任内创建了税收、统计、浚港、检疫等一整套严格的海关管理制度，他主持的海关还创建了中国的现代邮政系统。并把邮政、灯塔和海底电缆引入中国，对中国的政治国防改革也颇有贡献。
他就如一个职业经理人一般，与东方封建王朝在特殊时期形成了一种奇妙的合伙人关系。他使海关这个新机构始终维持廉洁高效的运转，在很大程度上，他在保证战争赔款的基础上，也维持了中国经济艰难地运转。
他成功地嫁接了中西方文化，权衡各国利益在华利益，作为一个英国人，把握中英之间利益分配的分寸，在中国官场游刃有余，成为举足轻重的“中国第一客卿”。赫德建立的高效的海关管理体制，被历届的民国政府全盘继承，一直运行到1949年。
作为一名在华位高权重的“客卿”，清政府对他的态度也是充满了矛盾，赫德一直是以“中国人民的同胞”自居，以其专业知识与职业态度服务于清政府，并获得了“驯顺近礼”的称赞；但明眼人也知道，他毕竟是英国人，当中英利益发生冲突之时，他的立场自是不言而喻的，用赫德自己的话说就是：“我固英国人耳也”。
当时在朝中主政的李鸿章对他的态度就很具代表性，这两人有点相互看不起，一个是中国官僚，精于政坛；一个是外国雇佣，长于经济，两人相互依附又互相提防。在李鸿章眼中是将赫德是个来中国揩油的小人，“阴鸷而专权，怙势而自尊”；而在赫德眼中，李鸿章也是个同其它中国官僚一样的“无能之辈。”
但是，赫德掌控的海关给大清带来的好处也是有目共睹的，也是朝廷所依赖的，加上赫德至少在表面上还算是谨慎温和，所以，清官吏们对赫德也有一种感恩的心态。这些官僚们对海关的管理可谓是一窍不通，他们是不愿插手，也没能力管，所以，在赫德的掌控下，海关成了一个独立王国，但同时也与外相对地隔绝，其内部管理的高效和廉洁，与清廷的颟顸腐败形成鲜明对比。
说到底，赫德更像是一位现代职业经理人，他关心的主要是关税收入和经济秩序稳定，对中国改革的建言、对西方在华利益的监护乃至与英国政府忽远忽近的关系都服务于这一主题。而中国半殖民地半封建局面的持续，以及缺乏专业人士的困境，使他的任职竟能维持近半个世纪之久，可谓空前绝后。只有在晚清特殊的政治生态下才会出现这么一位“帝国合伙人”，他的成功不可复制。
赫德始终长居中国，其中只有两次归国省亲。不过后来在清政府推行新政后，也打算收回关税管理权。赫德本人年高多病，与子女关系也不睦。在他72岁时上书朝廷要求“请长假”，获得了批准。1908年4月13日，赫德乘火车离京，人们在他的办公室里找到一张纸条，上面写着：“上午7时，鹭宾•赫德走了。”
他再也没能回国销假，于1911年9月20日病逝在白金汉郡家中。20天后，武昌起义爆发，清王朝轰然崩塌。海关为纪念他，在外滩树立了那尊著名的铜像，但是到了1942年，被对英宣战的日军拆毁熔化。从此，他渐渐淡出了中国人民的视野。
后世对赫德的评价是见仁见智，毁誉相间，民国政府对他是赞赏有加，八十年代台岛还发行了他诞生150周年的纪念邮票；而大陆则将其作为旧中国半殖民地半封建的象征，是外国势力掌控国家的经济命脉和丧权辱国标志。
对他的评价是困难的，这取决于站的角度不同，但有一点可以认定，他虽然未必是中国人民的好朋友，但他一定是大清王朝的好朋友。他对大清王朝所做的一切，是有续命之功的，我们应该站在历史的角度来重新认识这个来自远方的外国人，您说是吧。
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