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以下是为大家整理的关于《旅馆业框架式技术服务协议》，供大家学习参考！甲方（委托方）：_________乙方（服务方）：_________鉴于：公安部《关于加强旅馆业治安管理工作的通知》中有关旅馆业治安管理和公安部关于贯彻执行《旅馆业治安管理...
以下是为大家整理的关于《旅馆业框架式技术服务协议》，供大家学习参考！
甲方（委托方）：_________
乙方（服务方）：_________
鉴于：公安部《关于加强旅馆业治安管理工作的通知》中有关旅馆业治安管理和公安部关于贯彻执行《旅馆业治安管理信息系统标准的通知》的要求；乙方拥有旅馆业治安管理信息系统软件及相应的硬件支持系统及服务；甲方对旅馆业治安管理信息采集及管理的需要。协议双方一致同意：
1．定义
　1．1　旅业系统或系统指_________市旅馆业治安管理信息系统，包括后台系统和前台系统。
1．2　后台系统指安装在市局中心系统内的旅馆业治安管理信息管理系统公安局后台部分，其设备组成详见附件。
1．3　前台系统指旅馆业治安管理信息管理系统旅店前台部分，其设备组成详见附件。
1．4　软件指_________（企业定义）。
1．5　软件技术资料包括但不限于：a．源程序清单；b．不少于2份载有源程序和目标程序的磁盘；c．系统说明书、技术报告（含功能、编制依据、计算方法、教学模型、框图等）；d．用户手册、使用说明；e．测试报告。
1．6　系统联调指_________（企业定义）。
1．7　_________市指中华人民共和国_________省_________市。
1．8　市局指中华人民共和国_________省_________局。
1．9　市局中心系统指_________。
2．服务地点
　2．1　_________市行政区域内的所有宾馆、饭店、旅馆和招待所等旅业单位。
2．2　_________市公安局的有关单位。
3．服务内容
　3．1　建立旅业系统公安后台系统。
3．2　在_________市范围内的各旅馆业单位建立前台系统，并联入市局网络中心，实现住宿登记信息的定时、实时传输。
3．3　对旅店数据录入人员和参与系统运行管理的公安干警的技术培训。
3．4　对系统进行日常运行维护。
4．费用收取
　4．1　前台系统费用
4．1．1　前台系统经费由各旅业单位自筹，甲方代乙方收取款项后统一存入乙方开设的专门帐户。
4．1．2　乙方的收费标准
4．1．2．1　考虑_________市的实际情况，为扩大系统的推广应用，每套全部费用限价_________元人民币。
4．1．2．2　每套总价为_________元人民币，包括：a．硬件设备费；b．系统软件费；c．安装调试费等。
4．1．2．3　每一旅业单位录入人员的操作培训费为每人不超过_________元人民币。
4．1．2．4　每一旅业单位应支付的维修服务费由乙方与旅业单位商定，但应不低于_________元人民币每月，该维修服务费由甲方代乙方按年一次性收取。
4．1．3　甲方代乙方收取的款项，应存入乙方下列专项帐户：_________。
4．2　后台费用
4．2．1　乙方自行支付市局中心系统设备的费用。
4．2．2　甲方下属各分局和派出所所需设备的费用由甲方支付。
5．甲方的权利和义务
5．1　免费使用本协议第4．2．1条所及由乙方负责建设和投资之后台系统及设备。
5．2　监督乙方与旅业单位签署之合同及其履约情况。
5．3　提出系统需求。
5．4　提供本条下述乙方所需的有关资料：a．甲方现有技术力量和市局中心系统设备配置情况。b．甲方辖区内使用前台系统的数量、安装计划、步骤、安装时间、旅业单位的详细资料（包括名称、地址、电话、联系人、所辖派出所）。
5．5　代乙方收取前述第4．1．1条所及之前台系统经费及第4．1．2．4条所及之维修服务费，并存入乙方开设之专门帐户。
5．6　指派专人协助乙方开展工作，为乙方提供必要的保障条件。
5．7　组织干警进行系统应用的技术培训，协助乙方组织旅业单位录入操作人员培训。
5．8　组织系统联调的后台系统部分。
5．9　负责系统验收。
6．乙方的权利和义务
6．1　按照甲方要求建设旅业系统。
6．2　提供已通过公安部检测的全套旅馆业治安管理信息系统前、后台软件。
6．3　保证附件2所列设备的质量符合旅业使用要求。
6．4　按照本协议第4．1．2各款所述之标准与各旅业单位签订《旅馆业治安管理信息系统技术服务合同》。
6．5　按照系统的建设进度要求，按时完成前台系统的安装、调试。
6．6　投入本协议第4．2．1所及之系统所需的设备资金。
6．7　先安装部分后台系统设备以保障系统的正常开通。
6．8　有权根据系统应用的发展，逐步添置后台系统设备，但不得影响系统的开通、使用。
6．9　完成后台系统软件的安装，并配合甲方进行系统联调。
6．10　组织并实施前台系统录入操作人员的操作培训。
6．11　提供售后服务。
6．12　按照本协议第4．1条及其它有关约定收取前台系统维护费及培训费。
6．13　组建能保证系统正常运行的培训维护机构，并负责前后台系统的长期维护及后台系统工作人员的技术培训。
6．14　系统安装完毕并投入正常运行后，向甲方提供相关的软件技术资料。
7．系统的建设实施进度
7．1　_________，开始前后台系统的实施与建设，具体实施计划由双方另行协商规定。
8．软件技术标准
　8．1　软件应按照公安部《旅馆业治安管理信息系统标准的通知》（公通字[1999]100号）文件要求，通过公安部指定检测机构的检测，其功能应符合公安部《旅馆业治安管理信息系统标准的通知》要求的功能。
9．验收标准和方式
9．1　在后台系统安装调试结束、前台系统安装10家、乙方跟踪运行10日后，甲方应派员对系统进行验收。
9．2　验收标准
按本产品的企业标准和软件功能清单验收。
9．3　验收方式
9．3．1　采取随机选点（一般选8 - 10个具有代表性的旅业单位）的方法，在甲方所在地验收。
9．3．2　对分期实施的地区，只对首批安装的系统进行验收。对首批验收合格后新增的用户，不再进行验收工作，即视为验收合格。
9．4　验收合格后7日内，甲方应签发验收合格证给乙方。如验收不合格，双方应委派代表共同检查造成不合格的原因，提出处理意见，并在规定时间内（该时间视具体情形由双方另行商定）由责任方自行解决。
10．售后服务
11．保密条款
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